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REPORTING FRAUD AND ABUSE

To report fraud or abuse to the Office of Inspector General (OIG) you can call toll-free 800-433-3982 or go online to  
https://www.tn.gov/finance/fa-oig/fa-oig-report-fraud.html. To report provider fraud or patient abuse to the Tennessee Bureau of Investigation’s Medicaid  
Fraud Control Unit (MFCU), call toll-free 800-433-5454.

Para reportar fraude o abuso a la Oficina del Inspector General (Office of Inspector General, OIG) nos puede llamar gratis al 800-433-3982. O visítenos 
en línea en https://www.tn.gov/finance/fa-oig/fa-oig-report-fraud.html. Para reportar fraude o maltrato de un paciente por parte de un proveedor a la 
Unidad de Control de Fraude Médico de la Oficina de Investigación de Tennessee (Tennessee Bureau of Investigation’s Medicaid Fraud Control Unit,  
TBI MFCU), llame gratis al 800-433-5454.

ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 855-418-1622 (TRS: 711).

Do you need help with your health care, talking with us, or reading what we send 
you? Call us for free at: 855-418-1622 (TRS: 711)
We obey federal and state civil rights laws. We do not treat people in a different way because of their race, color, birth place, language, age, disability, 
religion, or sex. Do you think we did not help you or treated you differently? Then call DentaQuest at 855-418-1622 or TennCare 855-857-1673  
(TRS: 711) for free.

(TTY 800-466-7566) 855-418-1622

PREVENGA LAS CARIES EN LOS PRIMEROS AÑOS DE VIDA
Las caries pueden deberse al consumo de leche o jugo en biberón o en taza para sorber. Los pequeños que beben de 
biberón o de una taza para sorber mientras están acostados boca arriba son más propensos a las infecciones de oído.

Esto es lo que puede hacer para prevenir las caries:

• No acueste a su bebé con un biberón con leche o jugo en la boca.

• Si usa un biberón como chupón, asegúrese de ponerle agua únicamente.

• Enseñe a su hijo a beber en taza antes de que tenga 12 meses de edad.

•  Si su bebé no tiene dientes, límpiele suavemente las encías con una toallita o gasa limpia, húmeda y suave  
después de cada alimentación.

Un buen cuidado en el hogar y las visitas frecuentes al dentista mantendrán a su familia sana. Si necesita 
ayuda para buscar un proveedor dental o si tiene preguntas sobre su beneficio dental, comuníquese con 
DentaQuest al teléfono 855-418-1622.


